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村上市社会福祉協議会　地域福祉課
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ささえあい村上とは・・・

高齢者や障がい者に留まらず、支援が必要な方々を地域でお互いに助け合い、支え合う仕組

みです。介護保険等の公的なサービスでは対象とならない軽易なサービスを、お互いが気兼ね

しないよう、有償にて提供します。

ささえあい村上
暮らし支えあい事業

障がいがあるので

家事が大変…

草むしり、電球替え、

自分でやるのは難しい…

足が悪いので買い物に

代わりに行ってほしい

一人暮らしをしている

高齢の母の話し相手に

困っていませんか？

ゴミ出し、買い物、見守り、

話し相手、灯油入れ、

食事作り、電球の取り替え、

外出の介助、薬もらい など

こんなこと、お手伝い

できます。

ささえあい村上

利用料金
３０分２００円（利用チケットを購入していただきます）

◆サービスは、原則２時間以内とさせてただきます。

◆活動できる協力会員がいない時は、サービスをお待ちいただくことがあります。

◆市民相互の助け合い活動のため、お受けできない場合があります。（感染症など）



①
お近くの社会

福祉協議会に

相談してくださ

い。 お電話で

も結構です。

②訪問
担当の職員が、

訪問してお困り

ごと等をお聞き

し、支援内容を

一緒に考えます。

支援内容に基づ

き、活動できる

協力会員に依

頼・調整し、協力

会員を決めます。

④調整
協力会員が活

動します。活動

の都度、利用料

をチケットにてお

支払いください。

⑤開始

協力

会員
（養成講座修了者）

サービスを提供して

いただく方

利用

会員

サービスを

受けたい方

村上市

社会福祉

協議会
窓口

サービスの提供

チケット支払

活動依頼
利用申込み

会

員

登

録

会

員

登

録

チケット購入

利用する際のチ

ケットを購入してい

ただきます。1冊5枚

綴り1000円です。1

枚（200円）の購入

も可能です。

③

お申込みからサービス提供まで

ご利用の仕組み

安心してご利用いただくために

ささえあい村上は、介護保険事業ではありません。ご利用にあたっては、介護認定を受ける必要はありません。

◆会員は、お互いのプライバシーを守ります。秘密は他にもらしません。

◆会員は、サービス提供中に、政治・宗教・販売行為はいたしません。また、ささえあい村上を

政治・宗教・販売行為に利用することを禁止します。

◆お茶、お菓子および物品はいただきません。（そのために有償にしています。）

◆医療行為はできません。

相談をお伺い

します

相談受付


